
テスト戦略のない計画が品質問題を
誘発していました

品質向上に、今、求められているもの

（テストマネジメント支援サービス）

開発プロセスは標準化されているものの、品質が上がらない。

開発の人手が足らず、テスト要員まで手が回らない。

Project Manager１人では太刀打ちできない規模で複雑なケースが
増大。

全体テスト計画 (マスターテスト計画 )の策定を支援します。
個別テスト計画 (レベルテスト計画 )の策定を支援します。
策定した計画の監視、推進をサポートします。
実績の振り返りと、次プロジェクトに向けた課題設定を支援します。

見えないものは管理できない
測らないと施策が打てない

・品質リスクを洗い出し、棚下ろす
・品質リスクを評価する
・リスクの遭遇確率と影響度を
分析する

・リスクの測定方法を検討する
・リスクが顕在化した際の対策を
検討する

・リスクを測定する
・あるべき目標値との乖離、計画との
乖離 (リスク )を観察する

・顕在化しそうなリスクを共有する
・顕在化時に手を打つ

追加テストが必要か？ 正しく管理する(乖離を見出し手を打つ)
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プロジェクト内のテスト責任者の任を
支援するケース
 効果：開発遅延が発生しており、
          ステークホルダーへの報告が
          ボトルネックとなっていたが解消
          リスクの可視化に成功

開発責任者が関わりきれないテストや
品質 任を支援するケース
 効果：テスト戦略策定、テスト計画、
          テスト設計などが、コーディング
          前に進 し、テストドリブン
          となり開発手戻りが大幅に減少
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